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Parole chiave
08/10/07

· Epistemologia

· Doxa

· Scienze empiriche e formali

· Scienze naturali e umane

· Scienze positive e normative

· Spiegazione causale, funzionale, intenzionale
12/10/07

· Impresa
- Organizzazione

- Stabile

- Di persone e di mezzi

- In cui vengono svolti processi di produzione

- Di beni o servizi

- Da scambiare con entità esterne

- Al fine della produzione di ricchezza

· Values free

· Commodity – beni – servizi – esperienze (experience economy)
15/10/07

· Mercato di 1° e 2° livello

· Rivoluzione commerciale

· Filiera produzione – distribuzione – consumo
· Trade marketing

· Funzioni dell’impresa

· Visione tunnel
22/10/07

· Aziende di produzione, aziende di erogazione, aziende composte

· Finalità dell’impresa
· Teoria della creazione e diffusione del valore economico

· Teoria dello sviluppo dimensionale dell’impresa

· Altre finalità:

- sopravvivenza dell’impresa

- indipendenza, autonomia

- leadership competitiva

- prestigio sociale
26/10/07

· Condizioni per la redditività:

- efficienza tecnica, efficienza economica

- efficacia

- legittimazione sociale

· Fedeltà comportamentale, fedeltà cognitiva
· Indicatori di efficacia
29/10/07

· Fasi della nascita dell’impresa:

- sogno imprenditoriale

- idea

- progetto

- reperimento risorse

- implementazione

- performance

- apprendimento

- evoluzione

· Risorse fondamentali per l’impresa: conoscenza, creatività, fiducia

· Conoscenza tacita ed esplicita

· Tecniche della creatività: pensiero laterale, brainstorming, what if, obiettivi rovesciati
05/11/07

· Beni banali, beni problematici

· Attenzione selettiva

· Caratteristiche delle risorse immateriali

· Elementi della struttura d’impresa:

- assetto giuridico - istituzionale

- substrato valoriale

- apparato produttivo

- configurazione organizzativa
09/11/07

· Sistema socio-tecnico aperto

· Mercato del venditore / Mercato del compratore

· Rapporto impresa-ambiente

· Ambiente: immediato, remoto

· Shareholder approach, stakeholder approach
12/11/07

· Ambiente immediato competitivo e relazionale

· Logica win - lose, logica win - win

· Ambiente politico – istituzionale – normativo, ambiente economico, socio – culturale, tecnologico, demografico, naturale
· Caratteristiche essenziali dell’ambiente remoto:

- accelerazione

- cambiamento

- complessità (varietà e interdipendenza)

- orizzontalità

- presentismo

