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he good company» & il - me accenna anche l’ammlmstratore di autodlsc1p11na e stato mnescato ‘
<< titolo a tutta pagina, ma ' delegato di- Unicredit, -Alessandro  dalla legge Sarbanes-Oxléy;mentre -
“in Ttalia molte aziende hanno deCISo' - bilit

sulla copertina di «The

Economist» campeggla un disegno
velerioso: un’azienda con le ali che
sembra un angelo, ma Uombra che
proietta alle sue ‘spalle ha Te ¢orna
del diavolo. L inchiesta vuole sotto-
linedre Pipocrisia dei codici di auto-"
disciplina. E ci riesce benissimo.
Specialmente dopo il caso Enron, la
societd Usa dotata di'un corposo
vangelo dei valori che, alla prova
dei fatti, si ¢ rivelato carta straccia.
Non per niente il settimanale britan-
nico esprime a chiare lettere tutto il
proprio scefticismo su questo ver-
sante, arrivando a parlare di lifting e
di cosmesi dei top manager per dare
un volto umano alle aziende. Insom-
ma, codici, sistemi di controllo e di
responsabilitd sociale sarebbero so-
lo 1l tributo che il capitalismo deve
pagare alla societa
per potersi presenta-
re con una faccia
virtuosa.,

In effetti quando
si parla di etica e di
business si affronta
un argomento un
po’ ambiguo. Eppu-
re Vesperienza di-
mostra che € stita
proprio Iautorego-
lamentazione mes-
sa, a punto dalle
stesse aziende, ‘e
spesso dagli organi-
smi dssociativi, a fa-
re da apripista per
le regole successi-
‘ve. Non per niente
in Francia, Gran
Bretagna e Italia
- molti codici dei si-
stemi di governo
aziendali portano il
nome, 0 comunque conservano 1'im-
pianto base, dei primi estensori.

Negli ultum tempi, poi, i codici
hanno fatto registrare un’ impenna-
ta. Ma questa volta sotto la spinta
1eg1slat1va a dimostrazione di una
“circolaritd”" di questi processi, co-

Profumo, nell’intervista' a fianco, °
Negh Stati Umt1 11 boom dei codici di adottare questa pras

s

' seguito all’avvent )‘della legge 231"
che sancisce ;1 pn_nc1p10 di responsa-

\Fonte: Governance metries international

n volume Spesso un palo d1 centlmetn
‘In copertina un titolo altisonante: Co-,

dice etico. Ha ottenuto un’invidiabile

collezione d1 riconoscimenti. Ma, - accanto: al-

titolo, spunta il marchio ‘di un’azienda_che
non esiste pidl, travolta dai bilanci truccati.

volume oggi-serve ancora pr
prio perché, in realty, non ha

: mento del super agente
el Ovitz negli anni Ottant
:.corte -di -business del* Dela

Eisner e il suo. board, ma_h fustigat

_pratiche aziendali. Un' camb

ha 1mposto l’uscna di'scene

Anzi, quel marchio & diventato il simbolo
stesso dell’era degli scandali: ‘Enron. 'Quel 1

potuto salvare I'ex leader del;;”‘

trading energetico- dalla spirale:

stra che le parole non bastano.
E serve da esempio-per la svolta
in ‘corso nell’etica -aziendale:

delle truffe e del -crack. Dimo=

.quella che, con I’avvento della

egge Sarbanes-Oxley, ha porta-
o alla, nbe}ltg una’ gener

mento e lezione sull’importanza

clima sia in termini di cultura
sia di spese per i controlli:
La Corporate America & ricca

ci etici, un’esperienza che . ali-
menta Ja suspense sugli esiti del-
la campagna ‘moralizzatrice. Il
caso Enron resta il pit dramma-
tico: il presidente, Kenneth
Lay, ¢ passato da celebrato dirigente in grado
di creare un impero al grande reietto in attesa
di processo. Ma I'impotenza di questi docu-
menti interni & venuta alla luce anche in
maniera meno eclatante: alla Disney 1’ azien-
da, in barba all’i immagine benevola e familia-
re, ha ‘per anni scalato e classifiche della
peggior governance sotto la leadershlp del
padre-padrone Michael Eisner. Un recente
processo per danni intentato da azionisti con-
tro gli ex vertici ha svelato pratiche arbitrarie

ed eccessi nel caso dell’assunzxone e hcen21a-

niversita e business scho-
' | ol etropee hanno messo
‘sotto la'lente d’ ingrandi-
mentodel” Financial  Times, i

propri master, in management

per contendersi i primi posti-del- |

to delle regole interne. Ammoni-

di creare, e 1mporre un nuovo:

di success1 e fallimenti sui codi-*

ugno’ dal fondatore il
od-Johnson. La societa, che
ta’ ha: fatto scuola per 11

contammazxone Vanta un _qu

S governance; elaborato dall’I

del/miglior 10% tra ‘1mpres farma ut

biotecnologiche. Uno. dei casi pilt recentl di -

applicazione del codice interfio € invece avve-
nuto alla Boeing: 1’amministratore delegato
Harry Stonecipher ¢& stat to alle dimissio-
ni davanti alla scoperta dj una relazione con
una dirigente dell’azienda, sufﬁ01ente a‘met-
tere in dubbio la sua ac1ta di gludlzlo
prescritta dal decalogo
11 brusco giro di vite in atto nei codici etICl
va perd attribuito, piit che alla libera volonta
aziendale€, all’arrivo della legge Sarbanes-Ox-
ley, con la minaccia di multe salate e vent’an-
ni di prigione per truffe e reati contro la

trasparenza. Le legge puo sicuramente vanta- |

Te un merito: aver dato,mordente alle normatl-
ve interne di comportamento

corruzione € dalla concussmne)‘

commess1 d

© 1 79% delle‘azwnde :\
-~ inte cllate: - splega

strateg1e c

-“devono dottare, sono, perd. molto
“costose Anche m Itaha stanno pro-

nsulentl speaahzzatl

‘deregu ation rapprc:senta ormiai mol-

to piir-di un investimento "morale",
La Financial Exeécutive Internatio-'.~
nal ha calcolato che il costo annuale

“della rete di controlii interni; desti-

nata a dare puova credibilita ai vec- -
chi codici etici, si aggira intorno al
milione di dollari per ogni miliardo
di glro d'affari.

'"les.sandro Profumo crede fermamentc Og _

‘t1c1 “Oltre: a-investire
0 e d

E p0551b11e ragglungere
questl ob1ett1v1 solo. facen- %

i AT

1dent1ty del -gruppo’ bancario. Per fare questo

. verra anche rimandata di un paio d’ore l’apertu—
ra al pubbhco delle agenzae Cosi sara colta .
“T’occasione per spiegare di clienti I'importanza

- di questo codice: insomma, per una volta dieti-

mi e quotazioni azionarie verranno accantonati
per’ lasciar spazio ai valori-morali:

"La tradizione di UniCredit sul versante
della responsablhta sociale viene da lontano,
La banca ¢ stata Ia pitrveloce, qualche anno

fa, a pubblicare il bilancio sociale e ambien:
~ tale che aderiva in sostanza alle indicazioni -
~del Global compact, il programma voluto
"dalle Nazioni- Unite per rendere il mondo
’ _delle 1mprese plll consapevole e tras arente. .

di lungo ‘COISO . che dopo numerosi’ mcanchl':‘
‘operativi adesso guida la direzione’ Corporaie

‘non sono. stati’ anOStl a tavolmo' o:dall’alto.:

¢ alfreftanti so-

E a]lpm ab

Questa mezza dozzina di ‘punti chiave sono .
stati il ‘frutto di-un Dercorso durato un paio
d’anni e che ba coinvolto in maniera dlretta
circa-duemila d1pendent1
La Carta di integrita‘e rlglda"
Assolutamiente no. E stata pensata come un

~documento vivo ein evoluZlone rispetto. alla® .+

realta circostante. Potra avere arricchimenti e

integrazioni, per esempio in seguito-alla no-

stra strategla di espansmne
EREA FRANGO VERGNANO S

lareahzzazaone del rankmg (edl-

tor, speaahzzata nella Business
: ¢ International Education del Fi- - -
nancial Times), si chiede .nel

suo - articolo - di: presentazione




