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Gli strumenti del Controllo di 

Gestione regionale:

La Data Envelopment Analysis



LA DATA ENVELOPMENT ANALYSIS

Strumento metodologico di misura dell’efficienza a supporto delle 

decisioni aziendali



❑ Non solo fornisce score di efficienza ma permette anche di capire quali sono le

aree che generano il più alto livello di inefficienza

❑ Flessibilità (analisi su molteplici input e output; no assunzioni a priori tra la

relazione input/output)

❑ Possibilità di analisi intertemporale: potere informativo sul trend di efficienza

nel tempo (Malmquist Index)

DEA Analysis: 
Caratteristiche Principali



L’implementazione della Data 
Envelopment Analysis nel SSR Veneto



❑ Obiettivo: indagare l’efficienza tecnica dei laboratori clinici in Veneto e l’andamento dal 

2017 al 2021 (analisi impatto Covid)

❑ 42 laboratori clinici negli ospedali pubblici in Veneto

❑ Metodologia: Data Envelopment Analysis e Malmquist Index

Efficienza dei Laboratori Clinici Pubblici in 
Veneto



Efficienza tecnica: L’individuazione degli 
input e degli output 



Trend di efficienza tecnica a livello regionale 
(2017-2021)

Malmquist Index based on DEA Regione Veneto



Sistemi sanitari generano circa il 5% delle emissioni di gas serra (HCWH, 2021):

❑ Antinomia del settore sanitario: perseguimento della tutela della salute VS 

impatto negativo sull’ambiente

❑ DEA: Possibilità di valutare l’efficienza considerando anche output relativi 

all’impatto ambientale (ad esempio Co2e, kg rifiuti generati …)

Ulteriori sviluppi
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